OCHRANA A SPRACOVANIE OSOBNYCH UDAJOV

1. ldentifikacia predavajuceho ako prevadzkovatela osobnych udajov: HUMAN PRO, s.r.o., so sidlom
Skolska 3089/3, 934 01 Levice, ICO: 45459096, IC DPH: SK2023011991, spol. zapisana v Obchodnom
registri okr. Sud Nitra, vl.6. 26284/N. Zodpovedna osoba: Ing. Rébert Sasai. Kontakt na
prevadzkovatela: info@humanpro.sk .

2. Predavaijuci pri spracuvani osobnych udajov spotrebitela postupuje v sulade so zakonom ¢. 18/2018
Z.z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zakon o ochrane
osobnych Gdajov*) a Nariadenim (EU) 2016/679 (v8eobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej len
,GDPR").

3. Predavajuci pri uzatvarani kupnych zmlav spracuva osobné udaje spotrebitela na pravnom zaklade
v zmysle ustanovenia § 13 ods. 1 pism. b) zakona o ochrane osobnych udajov, kedZe na pinenie kipnej
zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je spotrebitel ako dotknutd osoba, je spracuvanie osobnych udajov
nevyhnutné. Spracuvanie osobnych udajov je nevyhnutné na plnenie zavazkov vyplyvajucich z kupnej
zmluvy, a to najma v slvislosti s vystavanim faktur, kontaktovanim spotrebitela v procese vybavovania
jeho objednavky a doru€enim objednaného tovaru. Predavajuci spracuva osobné udaje spotrebitela v
rozsahu: krstné meno, priezvisko, e-mailova adresa, fakturana adresa, adresa dodania, kontaktné
telefénne Cislo, pripadne dalSie udaje, ktorych ciefom je dosiahnutie Ucelu plnenia kdpnej zmluvy v
sulade s platnymi pravnymi predpismi na ochranu osobnych udajov. Predavajuci spracuva osobné udaje
spotrebitela po dobu 2 rokov, najdlhdie v3ak do odvolania suhlasu spotrebitela so spracovanim
osobnych udajov. Predavajuci po tejto dobe zabezpeli bezodkladne likvidaciu osobnych udajov
spotrebitela.

4. Predavajuci spracuva osobné udaje spotrebitela v pripade registracie v eshope v zmysle ustanovenia
§ 13 ods. 1 pism. b) zakona o ochrane osobnych udajov, nakofko medzi predavajicim a registrovanym
pouzivatelom vznikol zavazkovy vztah, na zaklade ktorého sa predavajuci zaviazal poskytovat
registrovanému pouzivatelovi vyhody a spracuvanie osobnych udajov je nevyhnutné na pinenie tohto
zavazkového vztahu. Predavajuci spracuva osobné udaje registrovaného pouzivatela v rozsahu: krstné
meno, priezvisko, e-mailova adresa, fakturatna adresa, adresa dodania, kontaktné telefénne Cislo.
Predavajuci spracuva osobné udaje registrovaného pouzivatela po dobu ur€itu a to do ukoncenia
registracie pouzivatela na zaklade rozhodnutia predavajuceho, alebo registrovaného pouzivatela.
Predavajuci v e-mailoch posielanych registrovanym uzivatefom umozniuje jednoduchym spésobom
ukonCenia registracie. Registrovany pouzivatel méze kedykolvek poskytnuté osobné udaje
aktualizovat, resp. zrusit svoju registraciu po prihlaseni sa na internetovej stranke elektronického
obchodu. Predavajuci po splneni ugelu spracuvania zabezpedi bezodkladnu likvidaciu osobnych udajov
registrovaného pouzivatefla.

5.V pripade, Ze spotrebitel vyjadri svoj suhlas so zasielanim newslettera o ponuke predavajuceho,
alebo reklam zaSkrtnutim prislusného poli¢ka pred odoslanim objednavky, alebo na hlavnej stranke,
spracuva predavajuci osobné Udaje spotrebitela na pravnom zaklade v zmysle ustanovenia § 13 ods. 1
pism. a) zakona o ochrane osobnych udajov, nakolko spotrebitel vyjadril suhlas so zasielanim
aktualnych informacii o ponuke predavajuceho alebo reklam z elektronického obchodu. V pripade, ze
si spotrebitel vyziada zasielanie aktualnych informacii o ponuke predavajuceho oznacenim prislusného
pola, ich poskytovanie sa uskutoni zasielanim na emailovu adresu uvedenu spotrebitelom. Predavajuci
spracuva osobné udaje spotrebitela v rozsahu: krstné meno, priezvisko, e-mailova adresa. Predavajuci
spracuva osobné udaje spotrebitela po dobu 2 rokov v pripade ak spotrebitel svoj suhlas neodvola,
dihSie predavajuci spracuva osobné udaje spotrebitela len v pripade, ak mu bol udeleny novy suhlas.
Predavajuci po splneni u€elu spracuvania zabezpeli bezodkladne likvidaciu osobnych (dajov
spotrebitela.

6. V pripade, Ze spotrebitel vyjadri zaSkrtnutim prislusného poli¢ka pred odoslanim objednavky svoj
suhlas s doru¢enim dotazniku spokojnosti s nakupom na internetovej stranke predavajuceho
prostrednictvom Heureka.sk, spraciva predavajuci osobné udaje spotrebitela na pravnom zaklade v
zmysle ustanovenia § 13 ods. 1 pism. a) zdkona o ochrane osobnych udajov, nakolko spotrebitel vyjadril
suhlas s doru¢enim dotazniku spokojnosti s nakupom na internetovej stranke predavajuceho nezavislou
hodnotiacou spolo&nostou. Predavajuci spraciva osobné uUdaje spotrebitefa v rozsahu: e-mailova



adresa, obsah objednavky. Predavajuci spracuva osobné udaje spotrebitela po dobu 10 dni od
vybavenia objednavky v pripade ak spotrebitel svoj suhlas neodvola. Predavajuci po splneni ucelu
spracuvania zabezpeci bezodkladne likvidaciu osobnych udajov spotrebitela.

7. Spotrebitel je opravneny ktorykolvek zo suhlasov, ktory predavajucemu udelil, odvolat, a to zaslanim
e-mailu na adresu: info@humanpro.sk alebo postou. Kontakiné udaje prevadzkovatela su uvedené v
uvode tohto dokumentu. . Kupujuci, ktory vykonal registraciu v internetovom obchode, méze kedykolvek
poskytnuté osobné udaje aktualizovat, resp. zruSit' svoju registraciu po prihlaseni sa na internetovej
stranke elektronického obchodu v €asti "Prihlasenie".

8. Predavajuci vyhlasuje, Ze zodpoveda za to, Zze osobné udaje spotrebitela nebudu pouzité na iné
ucely, najma nebudu spristupnené tretim osobam okrem rozsahu potrebného na splnenie u€elu, teda
najma dodanie tovaru, alebo v pripadoch, ako je rozposielanie newslettera v rozsahu a za podmienok
podla obchodnych podmienok, podmienok ochrany osobnych udajov, zakona o ochrane osobnych
udajov a GDPR.

9. Predavajuci tymto oznamuje spotrebitefovi, Ze pri spracuvani osobnych udajov spotrebitela sa
predpoklada, Ze osobné Udaje spotrebitela budu poskytnuté a spristupnené v zavislosti od potreby
naplnenia konkrétneho ucelu nasledovnym prijemcom:

Bohemiasoft s.r.o., Rudolfovska tr. 247/85, 370 01 Ceské Budé&jovice, Ceska republika, ICO: 28090403;
PRIME ADVICE, s.r.o., Mierova 2A, 937 01 Zeliezovce, Slovenska republika, ICO: 47389982 (pre Gdely
spracovanie fakturaénych dat); The Rocket Science Group (pre U&ely zasielania newsletterov cez sluzbu
Mailchimp.com); Unihost s.r.o., pplk. Sochora 694/24, 170 00 Praha 7, Ceska republika, ICO: 24675580
(spravca serverov); Casablanca INT, a.s., Vinohradska 184, 130 03 Praha 3, Ceska republika, ICO:
09070931 (prevadzkovatel datového centra); Heureka Group a.s., Karolinska 706/3, 186 00 Praha,
Ceska republika, 1CO: 07822774 (spracovanie emailu pre zasielanie emailového dotaznika
spokojnosti); GLS General Logistics Systems Slovakia s.r.0., Bud&a 1039, 962 33 Bud¢&a, Slovenska
Republika, ICO: 36624942 (pre ugely doruéenia objednavky); Slovenska posta, a.s., Partizanska cesta
9, 975 99 Banska Bystrica 1, Slovenska Republika, ICO: 36631124 (pre G&ely doruenia objednavky).

10. V pripade naplnenia podmienok ustanovenych zdkonom o ochrane osobnych udajov ma spotrebitel
v zmysle § 19, resp. ¢€l. 15 az 22 GDPR nasledovné prava: pravo na informécie, pristup k osobnym
udajom, opravu, vymazanie, obmedzenie spracovania a prenosnost osobnych udajov. Zarovenn ma
spotrebitel pravo namietat’ proti spracovaniu, ktoré je vykonavané na zaklade § 13 ods. 1 pism. f) resp.
¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR.

11. V pripade ak existuju dévody, pre ktoré mozno predpokladat, Ze spracovanie osobnych udajov je v
rozpore s pravnym poriadkom, ma spotrebitel v zmysle § 100 zakona o ochrane osobnych udajov , prip.
&l. 77 GDPR pravo podat staznost Uradu na ochranu osobnych Gdajov SR.

HUMAN PRO, s.r.o., v Leviciach 2.12.2024



